Contar los éxitos

Es conocida una anécdota atribuida a Luis Miguel Dominguin: en el cenit de su apogeo como
torero se levanté del lecho, a medianoche, abandonando a una conocida actriz, quien interpeld
al donjuan “a donde vas a estas horas”, respondiendo el matador “a contarlo”; obviamente
deseaba presumir de su capacidad cautivadora.

Algunos teodricos asimilan la comunicacion empresarial al concepto “la casa de cristal”, donde todos
los asuntos y elementos de interés son visibles para proveedores —incluidos los financieros-, clientes
y publico interesado. Si permitir esta “visibilidad” desde el exterior es conveniente en cualquier
momento -salvando las légicas precauciones, obviamente- aln es mas aconsejable en tiempos
de una economia convulsa, donde “sacar el cuello” por encima de los competidores es esencial
para ser visto y ponderado.

Viejos sistemas de informacién empresarial tales como memorias, anuarios, informativos
“news”..., que hoy dia pueden ser complementados actualizando las paginas webs, son
esenciales para acrecentar la notoriedad y credibilidad de la empresa.

Un plan de comunicacién y un plan de marketing estratégico, adaptado a las necesidades de
cada empresa, requiere de la intervencion de expertos: por un lado, de periodistas para que
la informacion sea habilmente tratada, y, de otro, de especialistas en mk y de disefiadores que
presenten la comunicacion de forma atractiva.

La empresa tiene la obligacién, y ahora la necesidad, de desarrollar permanentemente una fase
de “explotacion del éxito”, informando de su buen hacer, de cémo cumple con su responsabilidad
social y de sus proyectos de futuro. Es imprescindible, hoy mas, destacar para sobrevivir.

Desde Puntual Mk Comunicacion podemos, modesta y profesionalmente, ayudar en este objetivo.
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terra silvae

CAMPANA MARKETING DIRECTO
TERRA SILVAE

Cliente: Tecnomiver

Puntual desarrolla toda la imagen corporativa y los elementos de comunicacion
para la captacién de potenciales compradores para una urbanizacion de 4
chalets de alto standing ubicados en la Serra Grossa. Decidimos llegar al
publico objetivo mediante una campana de marketing directo apoyada en su
web. Seleccionamos las bases de datos acordes al posicionamiento del
producto y disefiamos todas las piezas con el fin de transmitir imagen de lujo.

Sector: Inmobiliario
Piezas: naming, imagen corporativa, web, valla publicitaria, folletos, seleccion
de bases de datos y elementos corporativos.

Contacto cliente: Manuel Lépez y Aitana Tolon
Disefio: Eva Vidal
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CAMPANA PROMOCIONAL NAVIDAD
C. COMERCIAL TORRE GOLF

Cliente: 21 Establecimientos comerciales

Creamos una campania para potenciar las ventas de los establecimientos
comerciales en temporada navidefia. Realizamos un buzoneo selectivo
en las zonas de influencia mediante un talonario con cupones
promocionales de cada establecimiento y potenciamos la accién con
publicidad en los puntos de venta.

Sector: Venta al por menor
Piezas: talonario, cupones, carteles, carta reyes magos y expositores.

Contacto cliente: Manuel Lépez y Marta Latorre
Disefo: Ana Gil
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ESTRATEGIA DE MARKETING
IDEAL GARDEN

Cliente: Catral Export

Nuevo posicionamiento del producto Césped Artificial de la marca Ideal
Garden. Todas las marcas del sector se posicionan como alternativa
al césped natural. El nuevo posicionamiento consiste en “El césped
artificial de ldeal Garden alternativa a los pavimentos”.

Este cambio de posicionamiento se refleja en las piezas que se han
elaborado, cambiando el anuncio corporativo y usando un PLV similar
al de los pavimentos tradicionales.

Sector: Industrial
Piezas: maletin — catalogo de muestras, triptico informativo, PLV varios,
anuncios graficos, catalogo informativo.

Contacto cliente: Leticia Jorda y Thierry Dutel
Diseino: Ana Gil y Eva Vidal
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CAMPANA ELECTORAL

CANDIDATURA A LA PRESIDENCIA DE LA
COOPERATIVA FARMACEUTICA HEFAME
DE AMBITO NACIONAL

Cliente: Farmacéutico

Puntual disefié y gestioné la imagen de la campanfa, el eslogan, las acciones de
marketing directo, el mailing y el e-mailing, el envio de sms masivos, la organizacion
de actos de presentacion a socios, la comunicacién general de la campana incluyendo
ruedas de prensa y envios de materiales a medios, disefi6 la pagina web que hizo de
fuente de informacién a periodistas y se encargo de la coordinacion de toda la
campana.

Sector: Farmacéutico
Piezas: folletos, carpeta, hoja de carta, sobre, block de notas, news, rollers

Contacto cliente: Thierry Dutel y Marta Latorre

Disefio: Ana Gil y Maria Gil El
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DISENO GRAFIC’O
FELICITACION PF}ESIDENTE
DE LA DIPUTACION

Cliente: Diputacion de Alicante

La Diputacion de Alicante nos encargd el disefio, la maquetacion y la impresion de la
felicitacion de Navidad de Presidencia. Con el fin de utilizar los acabados y materiales
mas novedosos seleccionamos los proveedores mas exclusivos. En cuanto a los
acabados hemos utilizado la técnica del termograbado en los textos, y en los adornos
y el sobre, el flocado, de esta forma dotamos al trabajo de unos valores afiadidos
excepcionales.

Sector: Institucional
Piezas: tarjetén y sobre

Contacto cliente: Aitana Tolén y Gema Martinez
Diseno: Ana Gil
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CAMPANA ACCION EN OFICINAS CAM
MEDITERRANEAN
¢BUSCAS CASA? LLEVATELA PUESTA

Cliente: Mediterranean, inmobiliaria de Caja Mediterraneo

Campafia para dar a conocer al gran publico las oportunidades inmobiliarias que
Mediterranean tiene en el mercado utilizando como medio los soportes publicitarios
de las oficinas de CAM. El eslogan de la campafia ”;Buscas casa? Llévatela
puesta “ tiene como fin que el cliente elija entre una gran seleccién exclusiva,
compre y financie con Mediterranean a unos precios de oportunidad Unica en
el mercado actual.

Sector: Inmobiliaria Internacional

Piezas: Cartel genérico campafa, cartel con producto, PLV cartén de sobremesa,
folleto diptico y folleto octavilla, portada folleto promociones, banner estatico y
animado, anuncio de prensa y adaptaciones a los diferentes medios. Pelicula
animada para su proyeccion en pantallas TV de canal CAM.

Contacto cliente: Eva Vidal
Disefo: Ana Gil, Daniel Paredes y Eva Vidal
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Marketing y Felicidad

Desde que la filosofia existe, desde la Antigua Grecia hasta nuestros tiempos, la busqueda de la definicion
de la felicidad ha sido uno de los principales temas de reflexion. Pero aun hoy, nadie ha conseguido una
definicion perfecta y aun menos una cuantificacion de lo que es la Felicidad.

No obstante, varios filésofos han llegado a la misma conclusion: sea Epicuro o Marco Aurelio, sea Kant o Voltaire,
todos llegaron a diferenciar las alegrias de la Felicidad. Las alegrias son momentos, son efimeras pero no
dan la Felicidad. Aunque indispensables, las alegrias tienen que acompanarse de nostalgia y esperanzas para
que uno/a se sienta feliz.

¢Y qué tiene que ver el marketing con todo eso? Los momentos de bonanza econdmica o de crisis, no dejan
de ser momentos de alegria o de tristeza. Una empresa, su solidez y estabilidad no deben de tener un objetivo
a corto plazo (unas ventas rapidas aprovechando unas circunstancias son meras alegrias) sino un proyecto a
largo plazo. Y eso es: MARKETING.

Una buena definicién de los valores de la empresa, su posicionamiento, su filosofia y su estrategia a medio
y largo plazo con relacién al mercado, sus proveedores, sus equipos, son las claves de su futuro. Y si ademas,
de vez en cuando, uno/a se gira y ve el camino realizado, las evoluciones y el respeto de la filosofia inicial, sonrie
y se alegra. Actualmente estamos en un punto bajo del “inevitable ciclo econdémico” y unos empresarios recortan
sus inversiones en marketing “para ahorrar gastos fijos”. Un error que con el tiempo podria poner en entredicho
su negocio. Desde aqui animamos a todos los directivos a invertir e involucrarse en el marketing de su
negocio, sea de manera interna o con ayuda del outsourcing.

En Puntual, somos especialistas en marketing. O mejor dicho: en trabajar para la felicidad de las empresas
que nos contratan.

PD: quizés se deba reescribir el “Kottler” que, lamentablemente, se sustenta exclusivamente en datos, nimeros
y légica de cifras. Y una caricatura de ese marketing del siglo XX, con pocos valores humanos, puede que tenga
algo que ver con la crisis financiera del 2008.....

Unas referencias:

- Tal Ben-Shahar: el Catedratico de mas éxito en Harvard, Doctor en Psicologia y Filosofia.

Ensefa la “Psicologia Positiva” en Harvard (EEUU) y Herzilia (Israel). Un libro suyo editado en

2007: “El aprendizaje de la Felicidad”.

- www.indicedebonheur/votre-irb.htm.com: una web para “medir” la felicidad (en francés).

“Contar los éxitos”...Puntual cuenta su evolucion 1997/2008

EVOLUCION FACTURACION 1997 / 2008 EVOLUCION DEL PERSONAL EN PLANTILLA
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(*) Facturacion sin inversiones en medios (1) Facturacion sin produccion ni medios

FORMACION EQUIPO

1 Ingeniero Superior

1 Master Marketing

1 Diplomado en Empresariales

4 Técnicos Superiores en Disefio Grafico

1 Administracion HOY: 1/3 hombres y 2/3 mujeres

1 Licenciado en Sociologia / Publicidad y Mk EDAD MEDIA: 31,8 afos

3 Licenciados en Publicidad ANTIGUEDAD MEDIA: 4.5 afios

Avda. de la Estacion, 16
1° dcha 03005 Alicante
Tel.: 965 21 11 25

Fax 965 20 63 58
www.puntual.com
puntual@puntual.com




